Německy hovořící pracovník kontaktního centra- Teleperformance Česká republika
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Hledáte perspektivní zaměstnání, kde můžete využít svých jazykových znalostí?
Komunikace se zákazníky probíhá v německém jazyce na denní bázi, tedy skvělá příležitost uplatnit Vaše dosavadní znalosti tohoto cizího jazyka.
HLEDÁME NĚMECKY HOVOŘÍCÍ PRACOVNÍKY PRO NEJVĚTŠÍ ON-LINE SHOP NA SVĚTĚ!
Náplň práce:
- vyřizování hovorů klientů, kteří se dovolali na zákaznickou linku
- zajišťování emailové korespondence + chatu
- administrativa v jednoduchém interním systému

Požadujeme:
- znalost německého jazyka na úrovni B2
- výborné komunikativní dovednosti, příjemné jednání
- rychlou orientaci na internetu
- Flexibilitu (2-3x týdně odpolední směna)

Co Vám nabízíme:
- komunikaci v německém jazyce na denní bázi
- spolupráci s největším světovým online shopem
- práci na hlavní pracovní poměr (možnost zkráceného úvazku nebo brigády)
- garantovanou mzdu 27 000,– + bonusy (brigádně 144,-/h + odměny)
- benefity – stravenky, 25 dní dovolené, jazykové kurzy, zvýhodněný tarif na volání, firemní snídaně, akce pro zaměstnance, vysoké bonusy za věrnost/doporučení, Multisport kartu
- V případě přistěhování se za prací poskytujeme příspěvek 20.000,- Kč
Místo výkonu práce - pobočka Pardubice – Erno Košťála 870, Pardubice 530 12

V případě zájmu nás kontaktujte:  
petr.baca@cz.teleperformance.com
+420 733 594 562
